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Landesverwaltungsamt Sachsen-Anhalt
- Landesjugendamt —
Referat 501

Handlungsleitlinien fir den methodischen Umgang mit besonderen
Vorkommnissen zum Schutz von Kindern und Jugendlichen in

betriebserlaubnispflichtigen Einrichtungen gemaf 8 45 ff SGB VIlI

Trager von Tageseinrichtungen sind verpflichtet gemeinsam mit dem Personal einer Tagesein-
richtung im KITA-Alltag dafiir zu sorgen, dass das Wohl der ihnen anvertrauten Kinder nicht ge-
fahrdet wird. Im Regelfall ist das Personal in den Tageseinrichtungen in der Lage Gefahren zu
erkennen und diese selbststandig abzuwenden (z.B. durch Aufsicht oder durch entsprechende
Vorkehrungen). Gegebenenfalls ist der zustandige Trager zu benachrichtigen, damit dieser die

notwendigen MalRBnahmen zur Gefahrenabwehr einleitet.

Tritt trotz aller Vorkehrungen eine Gefahrdungssituation ein, ist dies unverztglich dem zustandi-
gen Ortlichen Trager der offentlichen Jugendhilfe anzuzeigen. Es missen die Ursachen ermittelt

und praventive MaRnahmen eingeleitet werden, um die Gefahr abzuwenden.

Die Handlungsleitlinien sollen eine Orientierung dariiber geben, welche Verfahrensweisen im
Umgang mit meldepflichtigen Vorkommnissen bertcksichtigt werden mussen und welche Infor-
mationen die Meldungen enthalten sollen. Dies soll die Kommunikation zwischen dem zustandi-
gen ortlichen Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe (6TrJH) und den Tréagern von Tageseinrichtun-

gen erleichtern.

1. Rechtsgrundlagen sind:

» 8§20 Abs. 2 KiF6G - Aufsicht

» 8§8b Abs. 2 SGB VIlI - Fachliche Beratung und Begleitung zum Schutz von
Kindern und Jugendlichen

> 8§45 SGB Vil - Erlaubnis fiir den Betrieb einer Einrichtung

> 847 S.1Nr.2SGB VI - Meldepflichten

> 8§104 SGB VIl - BuRgeldvorschriften



2. Meldepflichtige Vorkommnisse

Die anschlieenden Ausfuihrungen orientieren sich an den von der BAG Landesjugendamter
erarbeiteten
» ,Handlungsleitlinien zur Umsetzung des Bundeskinderschutzgesetzes im Arbeitsfeld be-
triebserlaubnispflichtiger Einrichtungen nach § 45 SGB VIII“ — 2. aktualisierte Fassung
(2013)
» ,Handlungsleitlinien fir Kinderschutzkonzepte zur Pravention und Intervention in Kinder-

tageseinrichtungen® (2016)

Die folgende Aufzahlung von Ereignissen und/oder Entwicklungen ist nicht abschliel3end,
sondern dient der Orientierung. Besteht Unsicherheit, ob es sich um ein anzeigepflichtiges Vor-
kommnis handelt, sollte das drtliche Jugendamt befragt werden.

1. Bauliche/Technische Mangel, Katastrophenahnliche Ereignisse

* Schéaden am und im Geb&ude bzw. auf dem zum Objekt der Tageseinrichtung zugehdri-
gen Auliengelande (z.B. Schimmel, gesundheitsschadigende Ausgasung, Baufélligkeit,
defekte Spielgerate) die nicht in einem zeitlich vertretbaren Rahmen beseitigt werden kon-
nen.

» Ereignisse, die erhebliche Schaden an Leib, Leben und Gesundheit verursacht haben

oder dazu fuhren kénnten (z.B. Feuer, Explosion, Hochwasser, Sturmschaden).

2. Strukturelle und personelle Rahmenbedingungen der Einrichtung

» Personelle Ausfalle (z.B. Krankheit und/oder Kindigungen von Mitarbeiter*innen), die die
Aufsichtspflicht oder den Betrieb der Einrichtung geféahrden kénnten.

* Anzeichen dafir, dass die wirtschaftlichen Voraussetzungen nicht erflllt werden
(z.B. durch anhaltende Unterbelegung, Zahlungsunfahigkeit des Tragers).

+ Vorgange, die die Arbeitsfahigkeit des Teams infrage stellen (z.B. wiederholte Verset-
zungsersuche, Konflikte im Team, Mobbingvorfalle).

* Hinweise auf die personliche Ungeeignetheit von Mitarbeiter*innen (z.B. Rauschmittelab-

hangigkeit, Zugehorigkeit zu einer Sekte oder extremen Vereinigung).



Beschwerden Uber die Einrichtung, den Trager oder die Mitarbeiter*innen

von Eltern, Beteiligungsgremien, Mitarbeiter*innen oder entsprechenden Pressemitteilun-

gen (nur Beschwerdegriinde, die das Kindeswohl geféahrden kénnten).

Unféalle von Kindern, auch wenn sie nicht mit Fehlverhalten des Aufsichtspersonals

in Zusammenhang stehen

Unfalle mit Personenschaden, die eine arztliche Behandlung oder einen stationéaren Kran-
kenhausaufenthalt zur Folge haben. Geringfligige Verletzungen wie z.B. Schirfwunden

sind nicht meldepflichtig.

Straftaten bzw. Strafverfolgung von Mitarbeiter*innen und Tragern

Straftaten oder Verdacht auf Straftaten,

bekannt gewordene Ermittlungsverfahren, die im Zusammenhang mit der Tatigkeit stehen
oder Hinweise auf eine fehlende persodnliche Eignung geben,

Eintrage im Flhrungszeugnis (8 72a Abs. 1 und Abs. 3 SGB VIII).

Fehlverhalten von Mitarbeiter*innen oder weiterer Personen und durch diese

verursachte Gefahrdung der zu betreuenden Kinder

Aufsichtspflichtverletzungen,

Verletzung der Rechte von Kindern (s. UN-Kinderrechtskonvention),

(mit-)verursachte oder begunstigte Ubergriffe/Gewalttatigkeiten (korperliche Ziichtigung),

sexuelle Ubergriffe/Gewalt und/oder sexuelle Nétigung,

unangemessene Erziehungsmal3nahmen (verbunden mit Zwang, Drohung, Strafe, Diskri-

minierung, Ausgrenzung)

»» Zwangsmal3nhahmen beim Fittern bzw. Essen (Zwang zum Aufessen, Stopfen,
Mahlzeit wiederholt vorsetzen, nicht aufstehen dirfen, wenn z.B. Toilettengang
notwendig),

»> Zwangsmalinahmen beim Schlafen (Verdunkeln trotz Angstreaktionen, vorge-
schriebene Schlafposition, Pucken, Kinder diirfen nicht aufstehen, bevor die Mit-

tagsruhe beendet ist, Kinder auf die Matte driicken),



»» Isolation, Separation oder Einsperren von Kindern (vor die Tur stellen, in einem
anderen Raum allein lassen),

»» fixieren von Kindern,

»» Androhung bzw. Umsetzung von unangemessenen Straf-, und Erziehungsmalf3-
nahmen (z.B. Strafsitzen, Mund zukleben),

»» psychische oder verbale Ubergriffe (z.B. BloRstellen in der Gruppe, grober Um-
gangston, angstigen, abfallige AuRerungen, Demiitigungen),

»» ignorieren von verbalen und kérperlichen Verletzungen zwischen Kindern.

Vernachlassigung
»» unzureichendes Wechseln von Windeln,
»» mangelnde Getrankeversorgung,

»» ignorieren/ ungenigende Ansprache.

Gefahrdungen, Schadigungen durch zu betreuende Kinder und delinquentes

Verhalten von zu betreuenden Kindern

gravierende gefahrdende Handlungen,
schwere Selbst- und Fremdverletzungen,
sexuelle Gewalt und/ oder sexuelle Nétigung,

Suizide.

Weitere Ereignisse und Entwicklungen die zu einer Gefahrdung des Kindeswohls

fuhren kdnnten

Meldepflichtige Krankheiten bzw. meldepflichtige Nachweise von Krankheitserregern
nach dem Infektionsschutzgesetz (z.B. Hepatitis, Masern, Rdételn, Windpocken, Keuch-
husten, Tuberkulose, Norovirus, Salmonellen). Diese sind zudem unverziglich dem 6rtlich
zustandigen Gesundheitsamt zu melden.

Mangelfeststellungen oder Auflagen anderer Aufsichtsbehtrden (Bauaufsichts- bzw.
Brandschutzbehorde, Gesundheitsamt, Unfallkasse usw.), die nicht im Rahmen der ge-
setzten Fristen beseitigt werden kdnnen.

Kinder entfernen sich ohne Erlaubnis aus der Kindertageseinrichtung.

Einbruch, Diebstahl,

Funde von gefahrlichen Substanzen (z.B. Rauschmittel, Medikamente, Gegenstande etc.)

auf dem Gelande der Kindertageseinrichtung.



3. Verfahrensweise

3.1 Kenntnisnahme und Anzeige von besonderen Vorkommnissen

Erste Informationen Uber ein besonderes Vorkommnis in einer Tageseinrichtung kédnnen, mind-
lich, schriftlich, telefonisch oder Uber Medien beim Betreuungspersonal oder Trager der Tages-

einrichtung eingehen.

Wenn in einer Einrichtung ein besonderes Vorkommnis festgestellt wird, hat der Trager einer
erlaubnispflichtigen Einrichtung dies dem zustandigen 6TrJH unverziiglich anzuzeigen. Zu ver-
standigen sind auf3erdem die Personensorgeberechtigten und - bei Gewdhrung von Eingliede-
rungshilfe - das zustandige Sozialamt/der tberdrtliche Sozialhilfetrager.
Die Meldung zum besonderen Vorkommnis muss folgende Punkte/Angaben enthalten:

- Was ist vorgefallen? Wann? Wo? Wer war beteiligt?

- Welche MalRBnahmen wurden sofort eingeleitet (Abwehr von Gefahren)?

Wenn der Tréager dazu noch keine Angaben machen kann, muss er den Vorgang als solchen

melden und weitere Angaben zeitnah nachreichen.

3.2 Vorgehen des 6TrJH

Nach Eingang der Meldung prift der 6TrJH, ob er tatig werden muss.
Wenn der 6TrJH tatig werden muss, informiert er unverziiglich das Landesverwaltungsamt
(LVwA), Landesjugendamt (LJA), Referat 501 Uber den Sachverhalt und die beabsichtigte Vor-

gehensweise.

In diesem Fall bittet der 6TrJH den Trager der Tageseinrichtung unverziiglich um sofortige und
ausfihrliche schriftliche Schilderung des Sachverhaltes und um Auskunft Uber weitere geplante
Verfahrensschritte wie ggf.:

- Malnahmen, die der Trager noch ergreifen wird, um das Kindeswohl in der Einrichtung sicher-
zustellen (Uberlegungen zur Pravention: konzeptionelle und/oder strukturelle Konsequenzen
bzw. Anderungen)

- Notwendigkeit einer strafrechtlichen Prifung bzw. Anzeige, wenn ja von wem und gegen wen?

- Arbeits- und dienstrechtliche MalRinhahmen (z.B. personelle MaRnahmen/Konsequenzen wie
z.B. Abmahnung, Beurlaubung, Umsetzung in ein anderes Tatigkeitsfeld, Anderungen der Ver-

antwortlichkeiten und Betreuungssituation)



Der 6TrJH muss ggf. den Sachverhalt von Amts wegen weiter aufklaren auch in Zusammenarbeit
mit anderen Behdrden/Institutionen/Beteiligten. Er entscheidet Giber die Erforderlichkeit einer ort-
lichen Prifung gemal3 § 46 SGB VIII. Der Trager und die Leitung der Einrichtung haben dem
0TrJH auf Verlangen die erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und sich an den Besichtigungen
durch Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Jugendamtes zu beteiligen.

Die Ergebnisse der 6rtlichen Prifung sind im Prifprotokoll festzuhalten. Dem LVwA, Landesju-
gendamt, Referat 501 ist eine Abschrift/Kopie zur Kenntnis zu geben. Zur Gewahrleistung der

Transparenz erhalt auch der Einrichtungstrager eine Kopie des Protokolls.

Erlangt der 6TrJH Kenntnis von Tatsachen, die zu nachtraglichen Auflagen, zur Riicknahme oder
zum Widerruf der Erlaubnis oder zu einer Tatigkeitsuntersagung nach 8§ 48 SGB VIl fihren kén-
nen, teilt der 6TrJH dies ebenfalls dem LVwWA, mit. Der 6TrJH berichtet dem LVWA, Landesju-
gendamt abschlie3end Uber die Ergebnisse weiterer MalRnahmen.

Warum ist das LJA durch den 6TrJH in Kenntnis zu setzen?

Das Landesjugendamt bt die Fachaufsicht Uber die 6TrJH beim Schutz von Kindern in Tages-
einrichtungen aus. Das Landesjugendamt steht dem 6TrJH beratend zur Seite, wertet die Ergeb-
nisse aus und nutzt das Ergebnis fur statistische Zwecke und fir die Planung von themenbezo-
genen Fortbildungen. Das Landesjugendamt informiert zudem unverziglich das Ministerium fir

Arbeit, Soziales und Integration Sachsen-Anhalt als oberste Fachaufsichtsbehorde.

Sowohl das Landesjugendamt als auch das Ministerium flr Arbeit, Soziales und Integration Sach-
sen-Anhalt benétigen die Meldung, um auf Anfragen aus der Presse und dem politischen Raum

sachgerecht und zeitnah reagieren zu kénnen.

Um den Verwaltungsaufwand méglichst gering zu halten, wird empfohlen, den Vordruck
- Anzeige gemal 8§ 47 Satz 1 Nr. 2 SGB VIII - mit den Angaben des Tragers weiterzuleiten und

diesen um eine kurze Stellungnahme zur weiteren Vorgehensweise zu erganzen.



