
Управление  Управление  
государственного управлениягосударственного управления  

Tехнический надзор за Центральным 
контактным пунктом для лиц, ищущих убежища 

(ZASt) земли Саксония-Анхальт, и
и муниципальные иммиграционные власти 

земли Саксония-Анхальт
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• Вы чувствуете , что с Вами обошлись грубо или несправедливо и 
Ваши права были ущемлены и ли нарушены? 
• Сталкивались ли вы с насилием или дискриминацией в своем 
жилье? 
• Вы хотите пожаловаться на закрепленное за вами жилье?

Пожалуйста,обратитесь сначала к социальному работнику по 
вашему месту жительства или используйте почтовый ящик, 
предназначенный для жалоб и предложений.

Если Ваша проблема не может быть решена на месте или Вы 
предпочитаете обратиться во внешнее бюро по рассмотрению 
жалоб, Управление государственного управления доступно 
для Вас в качестве вышестоящего бюро по рассмотрению жалоб 
и контактного лица.

Мы принимаем ваши комментарии, предложения и жалобы, при 
необходимости анонимно, и бесплатно отслеживаем их от вашего 
имени. 

Это никак не повлияет на текущую процедуру предоставления 
убежища. По окончанию процесса вы получите от нас 
сообщение. 

Вы можете с нами связаться следущим образом:   
   

По почте:  Landesverwaltungsamt 
  Referat Erstaufnahme 
  Ernst-Kamieth-Straße 2
  06112 Halle (Saale)
E-Mail:  bs-migration@lvwa.sachsen-anhalt.de 
По телефону : +49 345 514-3583 
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