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«  Sieftihlen sich von der ZASt oder der fiir Sie zustdandigen
Ausldnderbehorde ungerecht behandelt oder in Ihren Rechten

verletzt?

«  Sie haben in |hrer Unterkunft Gewalt oder Diskriminierung
erlebt?

«  Sie méchten sich tiber Ihre zugewiesene Unterkunft
beschweren?

Bitte wenden Sie sich mit [hrem Problem zundchst an
die Mitarbeiter/-innen vor Ort oder nutzen Sie die dortigen
Beschwerdeinstrumente wie den Beschwerdebriefkasten.

Kann Ihr Problem nicht vor Ort geldst werden oder mochten Sie

sich lieber an eine externe Beschwerdestelle wenden, dann steht

Ihnen das Landesverwaltungsamt als obere Beschwerdestelle
und Ansprechpartner zur Verfligung.

Wir nehmen |hre Hinweise, Anregungen und Beschwerden im
Bedarfsfall auch anonym entgegen und gehen diesen kostenfrei
fur Sie nach.

Auswirkungen auf ein laufendes Asylverfahren entstehen nicht.
Am Ende der Bearbeitung erhalten Sie von uns eine Nachricht.
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